Inzynieria oprogramowania

Definicja IEEE:
iInzynieria oprogramowania jest to zastosowanie

- systematycznego,
- zdyscyplinowanego,

- ilosciowego

podejscia do

- rozwoju,
- eksploatacji
- utrzymania
oprogramowania.



Inzynieria oprogramowania

Inzynieria oprogramowania jest jednym z
czternastu obszarow informatyki wyodrebnionych
w dokumencie Computing Curricula 2001
stworzonym wspolnie przez ACM oraz IEEE (inne
to np. sztuczna inteligencja, bazy danych,
systemy operacyjne, grafika komputerowa).



Obligatoryjne jednostki wiedzy

* \Wymagania

* Projektowanie
* \Walidacja

* Ewolucja

* Procesy

* Zarzgadzanie
* Narzedzia

o API



Opcjonalne jednostki wiedzy

Metody formalne
Systemy specjalne
Komponenty
Niezawodnosc



Specyfikacja wymagan

* Powinna by¢ to najwazniejsza czesc¢ kontraktu
pomiedzy klientem a dostawcgy (firmg
informatyczng)

* \Wymaganie = opis co system powinien robic
* Specyfikacja = zbior wymagan



Problemy

* W zatozeniu po spisaniu wymagan klient
dostanie to, czego potrzebuije.

* Problemy lingwistyczne: raport miesieczny,
SAD (dokument celny)

* \Wiedza swiadoma i nieswiadoma
(np. klawiatura musi bycC po tej samej stronie
telefonu co ekran)

e Spisywanie wymagan to sztuka



Podziat wymagan

* Funkcjonalne (uzytkownika):

- Wprowadzanie nowej faktury
- Generowanie raportu miesiecznego

* Pozafunkcjonalne (bezpieczenstwo, wydajnosc,
niezawodnosc)

- minimum 20 faktur na godzine
- 200000h MTBF

- maksimum 2 godziny potrzebne na
przeszkolenie 1 pracownika



Podejscia do tworzenia specyfikacj

e System powinien...
* Funkcje systemu
* Przypadki uzycia



System powinien...

* \Wystawiac faktury, generowac miesieczne
zestawienie faktur, faktura powinna ... itp.

 |EEE 830-1998
* tatwe spisywanie
e Staba czytelnosc

* Trudne sprawdzanie spojnosci, kompletnosci
| poprawnosci



Funkcje systemu

* Analogicznie do funkcji matematycznych,
mamy:
- Wejscie: pozycje faktury
- Wyjscie: wystanie faktury

- Efekty uboczne: zapis faktury w rejestrze

e Staba czytelnosc (rozbicie na wiele matych
funkciji)

e Trudne do zrozumienia



Przypadki uzycia

* L atwoscC spisywania
e Czytelnosc
* L atwosC zrozumienia, podziat hierarchiczny



Przypadki uzycia

 Nazwa: Wystawianie faktury — fraza
czasownikowa

* |dentyfikator: UC1
e Gtowny scenariusz:

- 1. Sprzedawca pragnie wystawic fakture.
- 2. Sprzedawca wpisuje pozycje faktury.

- 3. System podlicza fakture, nadaje jej nowy
numer | zapisuje w rejestrze

- 4. Sprzedawca drukuje fakture.



Przypadki uzycia

e Rozszerzenia:

- 3.A. Sprzedawca nie dodat zadnej pozycji

- 3.A.1. System prosi o ponowne
wprowadzenie pozycji (powrot do 2.)

* Atrybuty:
- Gtowny aktor: Uzytkownik
- Priorytet: Wysoki
- Zrédto: Jan Kowalski



Diagram przypadkow uzycia

* Nazwy przypadkow uzycia
* Powigzania z aktorami
* Dobre jako ,mapa’
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Fraza czasownikowa w nazwie

* Kilka przyktadow ztych nazw:

- Nazwy nic nie znaczgce: Gtowny przypadek
uzycia, Przypadek uzycia 2

- Zbyt ogolna, przez co nie stanowi zadnej
wartosci dla czytelnika: Zarzagdzanie



Scenariusz | rozszerzenia

Generalng zasadg jest zwieztosC i przejrzystosc¢, aby czytelnik nie
pogubit sie.

Dlatego, kazdy scenariusz powinien zawierac¢ od 3-9 krokow (gdy
jest ich mniej, specyfikacja wymagan jest zbyt fragmentaryczna,
natomiast gdy jest ich wiecej - czytelnik nie jest w stanie ogarngc
pamiecig catosci).

Ze wzgledu na czytelnoSC, rowniez poszczegolne Kroki
scenariusza nie powinny byc¢ zbyt skomplikowane. Najlepiej gdy sg
wyrazone prostym zdaniem zawierajgcym podmiot (czyli aktora).
Rozszerzenia natomiast, to sekwencje krokow wykonywane
podczas sytuacji wyjgtkowych. Numer rozszerzenia sktada sie
zawsze z numeru kroku, ktorego rozszerzenie dotyczy, oraz litery —
stanowigcej numer rozszerzenia (w ramach tego kroku). Czyli
przyktadowo mozemy sie spotkac z takimi rozszerzeniami:

1.A. 2.A. 3.A. 1B.



Obojetnosc technologiczna

* Btedem jest, gdy przypadki uzycia zawierajg szczegoty
technologiczne:

- technologia jest zmienna - moze sie okazac, ze nastepny
podobny projekt bedzie realizowany w nowej technologii,
mimo ze czesC wymagan bedzie identyczna. Jezeli
przypadki uzycia bedg zawierac szczegoty technologiczne,
to ponowne zastosowanie raz napisanych wymagan bedzie
duzo trudniejsze

- szczegoty Graficznego Interfejsu Uzytkownika (ang. GUI -
Graphical User Interface) zaciemniajg jedynie obraz
czytelnika - gubi sie on w gaszczu szczegotow. Czasem
jednak jest potrzeba zobrazowania klientowi takich
szczegotow - wtedy warto naszkicowac poszczegolne
ekrany aplikacji i dodac je jako zatgcznik do specyfikacii
wymagan

— klient nie rozumie terminéw technicznych w stylu SOAP,
baza danych, HT TP, itp.



Szerokosc przed gtebokoscig

Kolejnosc:

1. Lista aktorow

2. Nazwy przypadkow uzycia
3. Giowny scenariusz

4. Rozszerzenia



Maty zespot autorow

* wielkosC zespotu to najwazniejszy czynnik
wplywajacy na jakosc

e 2-3 osoby w zupetnosci wystarczajq
* zaangazuj wiecej osOb w proces recenzji

* duze systemy — kilka matych zespotow z
jednym architektem odpowiedzialnym za
spojng wizje systemu



Zrownowazony zespot

* grupa podobnych specjalistow skupi sie jedynie
na ograniczonych problemach

* synergia: kompensuj stabe strony jednych,
dobrymi stronami innych

* potacz ludzi roznej specjalnosci
e analitycy | uzytkownicy



UC1: Faktura

Glowny scenariusz:

1. Sprzedawca wpisuje kod dostepu.

2. System weryfikuje uzytkownika.

3. Klikniecie na przycisk wystawiania faktury.

4. System prezentuje formularz.

5. Wpisanie pozycji w dolnym okienku.

6. Wpisanie wartosci pozycji, stawki VAT, liczby pozycji i nr.
porzadkowego.

7. System podlicza fakture i prezentuje sume.

8. System nadaje nowy numer i zapisuje w rejestrze faktur.

9. Wydruk faktury.

10. Jezeli wystawianie faktur zakonczyto sie, to uzytkownik sie
wylogowuje.

Rozszerzenia:

3.A. Sprzedawca nie dodat zadnej pozycji

3.A.1. System prosi o ponowne wprowadzenie pozycji (powrot do
2.)



Najwazniejsze btedy

Tytut przypadku uzycia nie mowi, czym przypadek uzycia
bedzie sie zajmowat (nie wiemy czy to jest wystawienie faktury,
wystanie, przefaksowanie, odbior, czy cokolwiek innego)

W krokach 3, 5, 6, 7 znajdujg sie zbedne szczegodty (czesc to
szczegoty techniczne, np. informacje o GUI, wyliczenia pol na
ekranie, itp.)

W krokach 3, 5, 6, 9 - nie ma sprecyzowanego podmiotu, czyli
aktora, ktory wykonuje krok.

Krok 10 zawiera konstrukcje warunkowg - warunki powinny sie
znalezC w sekKcji rozszerzen, a nie w glbwnym scenariuszu.

Scenariusz posiada 10 krokow, czyli jest za ditugi dla
przecietnego czytelnika. Liczba krokow powinna oscylowac
pomiedzy 3-9.



Zbieranie wymagan

* Ocen mozliwosc¢ zbudowania systemu
e Zapisuj zrodta wymagan
» Zdefiniuj srodowisko operacyjne



Analiza | negocjacja wymagan

* Okresl granice systemu

e Korzystaj z list kontrolnych podczas analizy
wymagan

e Okresl priorytety wymagan



Walidacja wymagan

e Sprawdz, czy wymagania spetniajg standardy
e Zorganizuj formalne inspekcje wymagan
o Zdefiniuj listy kontrolne walidacji

* Wykorzystaj zespoty wielodyscyplinarne do
przegladow wymagan



